ALGORETICA

¢Alguno de vosotros ha estado alguna vez en estas montaiias? éLas conocéis? éLas habéis escalado?

Pues no. Porque esta imagen fue tomada en Marte por un robot que se desplaza por la superficie del
planeta, siguiendo drdenes que llegan de la Tierra.

¢Quiénes son los humanos? Son la especie viva capaz de jugar con coches de radiocontrol en otro planeta.
iWow!

WOW es lo que dije a media voz cuando, de visita en el centro de estudios de IBM a las afueras de Nueva
York, me ensefiaron el Quantum Computer: potente, por supuesto, increible, pero, al menos a primera
vista, increiblemente bello.

De esto somos capaces: de jugar en Marte, de inventar maquinas que podran hacer calculos que ni siquiera
podemos imaginar pero que hacemos posibles. Quién sabe si seremos capaces de hacer preguntas a la
altura de la potencia del quantum computer... De esto somos capaces: de curar enfermedades que hasta
ayer eran letales, de mejorar sensiblemente la produccién agricola de pueblos dispersos en la sabana, de
predecir con mucha antelacién las variaciones meteoroldgicas, de sintetizar los puntos fundamentales de
volumenes enteros, de generar nuevas imagenes y palabras, de traducir textos a todas las lenguas del
mundo. De todo esto somos capaces: iWOW!

Sin embargo, convendran conmigo en que WOW no es la palabra que se encuentra en todos los medios de
comunicacion del mundo que tratan de la inteligencia artificial. Mas bien habla de preocupacién, de
riesgos, de necesidad de regulacion. Incluso en el confesionario, hace unas semanas, una sefiora mayor me
hablé de su miedo a esta inteligencia artificial. Estamos tan preocupados de que se nos vaya de las manos
que hemos desempolvado una palabra bastante en desuso en el pasado reciente: ética.

El Papa Francisco también ha acufiado un neologismo: algorética. La ética de los algoritmos contra el riesgo
de la algocracia, el super poder de los algoritmos.

Sinceramente, habria preferido un redescubrimiento de la cuestidn ética fruto de un asombro lleno de
gratitud y responsabilidad, pero tenemos que conformarnos con un interés generado por el miedo.
iLastima! El precio a pagar, al final, podria ser caro.

En los préximos veinte minutos me gustaria ofreceros algunas pinceladas sobre la algorética, capaces de
poner de relieve las cuestiones de fondo mas decisivas, en mi opinién, que subyacen a la nutrida
bibliografia sobre el tema y a las ya numerosas normativas y decalogos sobre todo el sector (el mas famoso,
el recién aprobado I’Al Act de la Unidn Europea) o sobre aspectos concretos, como el que sabiay
equilibradamente promueve la Didcesis de Bilbao sobre el uso ético de la inteligencia artificial en el dmbito
de la comunicacion.

La Rome Call for Al Ethics

Si les cuento esto es porque desde 2016, afio de la renovacién deseada por el Papa Francisco, la Pontificia
Academia para la Vida, donde trabajo, inicié una compleja y articulada reflexion sobre el nexo entre las
nuevas tecnologias y la vida humana. En 2020, justo antes del confinamiento, propusimos un documento, el
Rome Call for Al etics (Llamamiento de Roma para la ética de la IA), un documento sobre la ética de la
inteligencia artificial. Este documento fue firmado por algunos de los actores mds importantes de este
mundo: los primeros fueron el Presidente de Microsoft, el Vicepresidente de IBM, el Director General de la



FAOQ, el entonces gobierno italiano. Desde entonces, mds de 200 universidades del mundo lo han firmado,
asi como bastantes realidades industriales (por ultimo, Cisco, el mayor constructor de la infraestructura
tecnoldgica de la red). También varias realidades religiosas, conscientes de la responsabilidad comun que
tenemos.

El documento propone, como muchos otros similares, seis principios: transparencia, inclusion,
responsabilidad, imparcialidad, trazabilidad, seguridad y privacidad. Pero éstos, y aqui reside un punto de
originalidad, se inscriben en un marco antropoldgico y social muy preciso, ofrecido por tres capitulos muy
breves titulados: derecho, educacidn, ética.

La transformacion del vinculo social

En este sentido, creo que hoy en dia la cuestion de la algorética es ante todo una cuestion de ética social,
gue sin duda tiene importantes implicaciones antropoldgicas pero que poco tienen que ver con los
apocalipticos escenarios posthumanos de los que hablamos con demasiada frecuencia. Cuestiones como la
recogida, posesion y custodia de datos, asi como la proteccién de menores y personas fragiles, el aumento
de las desigualdades y el riesgo de reduccién de las libertades individuales, y el debilitamiento de los
procesos democraticos, son sélo algunos de los temas que exigen una atencidn urgente y seria. Shoshana
Zuboff dio en el clavo en su famoso libro La era del capitalismo de la vigilancia. Estamos ante una traicidn a
la inspiracién que generd Internet y la actual transicion digital: buscabamos espacios de libertad y
participacién y encontramos nuevas esclavitudes.

La dimension global

La transformacidn del vinculo social provocada por la innovacién tecnoldgica es entonces importante por el
caracter eminentemente global de lo digital y sus efectos sociales.

La transformacidn actual es un fendmeno global ante todo por su difusién instantanea. A diferencia de
otras grandes revoluciones tecnoldgicas, ésta ha sido inmediatamente universal. Hoy, casi el 70% de la
poblacién mundial tiene un smartphone en el bolsillo y esta conectada a Internet. Culturas, lenguas,
tradiciones, sociedades, credos, cosmologias, economias: una mas diferente de la otra, todas contenidas y
mediadas en un solo objeto y conectadas en una sola red.

La tecnologia es entonces global en las formas en que se realiza. Casi todos los equipos digitales que
poseemos estan disefiados en centros de investigacion occidentales (a menudo privados), fabricados en
fabricas asiaticas con minerales casi siempre africanos, comercializados por multinacionales que, muy a
menudo, tienen un director general indio.

Si queremos apoyar, acompafar y regular la transicién digital en curso, no podemos dejar de tener en
cuenta la calidad global del fenédmeno en curso, en un momento en que la globalizacién ha mostrado
objetivamente sus limites. La esperanza de gestionar este fendmeno de forma primordialmente local,
acentuando las diferencias, poniendo las culturas en competencia cuando no en oposicion, debilitando a
los sujetos supranacionales que pueden ofrecer visiones mas amplias, es cuando menos ingenua, sin duda
un fracaso.

Hoy necesitamos visiones capaces de aunar (no oponer) lo global y lo local, de poner en didlogo culturas 'y
tradiciones diferentes. Un estudio comparativo de los documentos europeos y chinos que regulan los
sistemas de inteligencia artificial mostré cierta coincidencia de principios, pero expresados con palabras
diferentes. En Occidente, el primer criterio es el bienestar social y medioambiental; en China, la armonia.



De la capacidad de ir mas alla de la afirmacidn de la primacia de uno sobre otro para buscar formas de
sintesis mas amplias surgira la posibilidad de ofrecer una visién adecuada y responsable del bien de todos y
no sélo de una parte para gestionar esta transicion.

Esto es especialmente cierto en el debate ético. Porque no podemos reducirnos a exhibir una ética formal.
Tuve este pensamiento cuando vi esta noticia en el Financial Times. Pornhub, el mayor portal de
pornografia en linea, jha sido comprado por un fondo ético!

Eso si, se trata de una noticia seria y en cierto modo buena. La absorcidn forma parte de un proceso de
autorregulacién que Pornhub se ha dado para evitar los abusos e ilegalidades que florecen en ese mundo.
Pero...

Es evidente que toda ética toma prestada una idea del hombre y de la sociedad. jAy si no fuera asi! En el
mundo plural que habitamos, esto impone la confrontacion y el didlogo. Cansador pero inevitable.

Etica by design
La ubicacidn de la cuestidn ética en la inteligencia artificial también merece una consideracién especial.

Un grave riesgo que corremos al hablar de la ética de la inteligencia artificial es el de situar la ética al final
de la cuestion. Tenemos una tecnologia especialmente potente y significativa, tenemos que decidir cémo
utilizarla, podemos utilizarla bien o podemos utilizarla mal. La cuestidn es seria. Pero es insuficiente e
ingenua. De hecho, esta forma de plantear la cuestién implica que consideramos que la tecnologia es
esencialmente neutra. Y que todo depende del fin para el que la utilicemos. No es asi. Las tecnologias no
son neutrales, nunca lo son. Son fruto de una cultura, De una forma de pensar sobre el hombre y el vinculo
social. De una légica econdmica y de poder. No, no podemos situar la cuestidn de la ética de la inteligencia
artificial al final, sino que debemos situarla al principio o, como dicen los técnicos, by design. Debemos
pensar éticamente sobre estas nuevas tecnologias desde el momento en que empezamos a pensar en ellas,
a disefiarlas, a comercializarlas.

Por ello, un trabajo serio sobre estas cuestiones no puede sino implicar a todos los actores del sector,
empezando por las grandes entidades privadas que implantan estos sistemas. Por supuesto, es un reto
hablar de ética con las mayores empresas del mundo, pero ¢no podemos intentarlo?

La ética de los seres humanos

Si lo dicho hasta ahora es cierto, entonces comprenderéis que la ética de la inteligencia artificial no tiene
que ver principalmente con las maquinas, sino con los seres humanos que las construyen y utilizan. El
incomprensible enfrentamiento permanente entre los sistemas de inteligencia artificial y los humanos
también nos ha llevado a esto: a reflexionar sobre qué ética debe tener una maquina que se conduce a si
misma. ¢Desde cuando una maquina tiene ética? Tendra reglas y criterios (proporcionados por los
humanos) con los que interpretar la realidad y aplicar determinados comportamientos en consecuencia.

La responsabilidad es toda nuestra, en la construccion de la humanidad del mafana y en las consecuencias
concretas de las acciones individuales.



Transdisciplinariedad

Este proceso exige un cambio metodolégico significativo en la investigacion cientifica actual. Es inaplazable
un enfoque multidisciplinar de la transicidn digital y la inclusion de una perspectiva ética entre los
elementos decisivos del cambio social. En la industria y en las universidades.

La cuestidn decisiva no es contar con mas ingenieros e informaticos en detrimento de los licenciados en
humanidades, sino con licenciados en multiples campos, capaces de reflexionar sobre su propio campo en
didlogo constructivo y fructifero con expertos de otras disciplinas. Se trata, en efecto, de promover en el
mundo académico e industrial formas concretas de interaccién y colaboracidn entre licenciados en
humanidades y en ciencias. En este sentido, no basta con un enfoque multidisciplinar (es decir, que atine
conocimientos), sino transdisciplinar, es decir, capaz de ofrecer sintesis y nuevas soluciones a través de un
didlogo que integre y amplie perspectivas y competencias.

Ciertamente, esta eleccién impone un cambio no banal en el paradigma cientifico actual, caracterizado por
una hiperespecializacidon que puede ofrecer soluciones eficaces a problemas concretos, pero que es
totalmente incapaz de presentar un marco sintético capaz de integrar, por ejemplo, las cuestiones éticas
asociadas a las opciones tecnolégicas e industriales adoptadas. Para decirlo ain mads claramente: es
impensable que hoy en dia a un joven graduado en ingenieria no se le haya ofrecido nunca un mdédulo de
filosofia o de ética de la ciencia y la tecnologia. Del mismo modo, apenas merecen la pena aquellos planes
de estudios literarios y filoséficos que no ayuden a los estudiantes a utilizar las capacidades criticas
adquiridas en la paciente exégesis de textos antiguos también en ambitos productivos y cientificos.

Esta mezcla capaz de ofrecer una vision sucinta y habil de las transformaciones en curso se hace ain mas
necesaria si queremos abordar no sélo la integracién de una perspectiva ética, sino también la cuestion de
una narrativa capaz de hacer que el desarrollo tecnolégico actual tenga sentido para el hombre comun.

El futuro que queremos

Mi dltima reflexidn esta dedicada al futuro. Con demasiada frecuencia, ante una innovacion tecnolégica
especialmente rdpida, los agentes sociales tienen una sensacion de fatiga: parece que siempre se les pide
gue persigan, que nunca consigan estar al tanto, que prevengan los problemas en lugar de gestionarlos.

Creo que esta percepcion se deriva de un planteamiento insuficiente: no quiero frenar la investigacion
cientifica, no quiero bloquear los avances tecnolégicos, sélo porque no estoy preparado para manejarlos o
porque ofrecen escenarios impredecibles, quizd incluso arriesgados.

Los responsables del bien comun -politicos, hombres de cultura, incluso religiosos- no deben temer el
desarrollo, sino tener una idea de futuro, un proyecto global de humanidad y de sociedad dentro del cual
orientar y apoyar esa innovacion. Comprendo que en la era del llamado fin de las grandes narrativas o del
fin de las ideologias, esta cuestion sea dificil. Pero es lo que se nos exige.

La ética que nos impone la inteligencia artificial adopta primero la forma de una pregunta sobre nuestra
capacidad para pensar en el futuro. ¢ Estamos preparados?
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