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0. INTRODUCCIÓN Y FICHA 

TÉCNICA
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MAPA TELEVISIVO ACTUAL     2 Dinámicas de grupo.

PRESENCIAL / ON LINE

¿Características?
• Personas residentes en  la CAPV de 35 a 50 años (10 de abril / on line).

• Personas residentes en Bizkaia de 51 a 75 años (3 de abril / presencial).

¿Sexo? 50% mujeres y 50% hombres.

¿Consumo?

• Ven diariamente televisión y siguen diferentes formatos en diferentes cadenas generalistas  y en 
diferentes franjas horarias.

• El 100% tiene contratada alguna plataforma digital de pago, en el caso del target 35-50 años, y el 50% 
en el caso del target 51-75 años.
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OBJETIVOS Y METODOLOGÍA

▪ Analizar el panorama televisivo actual desde una perspectiva evolutiva: la actitud ante la 

oferta televisiva, la evolución de los hábitos de consumo y el protagonismo de los géneros. 
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1. EL PANORAMA TELEVISIVO 
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1.1 LA ACTITUD ANTE LA OFERTA TELEVISIVA
El discurso espontáneo del público no hace más que consolidar la visión de la televisión como un ecosistema en el 
que conviven tres alternativas de consumo: Las cadenas generalistas, las plataformas y las cadenas 
temáticas.

A partir de estas opciones, el público define su propio itinerario de consumo. El discurso de la audiencia 
alude a la existencia de casi tantas televisiones como personas consumidoras. En el mismo, ganan 

peso las referencias  a las temáticas.

PLATAFORMAS TEMÁTICASGENERALISTAS
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En este contexto de definición de itinerarios particulares de consumo, cada tipología de cadena tiene su 
posicionamiento específico:

TEMÁTICASPLATAFORMASGENERALISTAS

“Es para programas como La Revuelta o El 
intermedio”

“La uso para los informativos y la 
actualidad”

“También veo algo de entretenimiento: El 
Conquis, La isla, El cazador, …”

“Es la tele tradicional, un poco retro”

“TELEVISIÓN 
STANDAR”

“TELEVISIÓN A LA 
CARTA”

“TELEVISIÓN 
FRIKI”
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“Sobre todo series y pelis”

“Algún documental y deporte, bueno 
futbol”

“Veo lo que me recomiendan o me 
recomienda el algoritmo”

“Es entretenimiento puro y duro, pero lo 
que tú eliges”

“Veo series como CSI, Mentes criminales, 
…”

“Muchas americanadas: Subastas, 
trasteros, monstruos del abismo, forjado a 

fuego, …”

“También según tus aficiones: Cocina, 
pesca, caza, viajes, …”

“Son canales raros, disruptivos, …”



OCA XXIV OLEADA (2024 / 2025)

1.2 EL MOMENTO ACTUAL DE LA TELEVISIÓN

La tendencia a la personalización del consumo es lo que define el momento actual de la televisión. 
Algunos rasgos percibidos en la oferta parecen favorecer la citada tendencia:

El público siente la necesidad de crear su propia televisión como mecanismo de defensa ante la 
amplitud de la oferta. Las personas más mayores tienen más dificultades para confeccionarse 

una oferta amplia y diversa.

“La sensación que tienes es de estar viendo siempre lo 
mismo, los mismos formatos”

OFERTA INABARCABLE

“Hay tanta oferta que no sabes qué ver, nos falta tiempo para ver la tele”

OFERTA UNIFORME DE LAS 
GENERALISTAS

OFERTA CADA VEZ MÁS DE 
PAGO

“Cada vez hay menos oferta gratuita. Por ejemplo, si 
quieres ver futbol, a pasar por caja”
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1.3 EL CONSUMO DE LA OFERTA TELEVISIVA

En relación a los hábitos de consumo de televisión, se incidió sobre las siguientes cuestiones:

¿CÓMO INFLUYEN EN LOS HÁBITOS DE CONSUMO?
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CONSUMO EN DIFERIDO

RETRASO DEL 
PRIME TIME

CONSUMO EN 
PLATAFORMAS
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El consumo en diferido y/o  a la carta se constituye en una tendencia que se va paulatinamente 
consolidando, especialmente entre el target más joven analizado (35-50 años), y a la que se atribuyen 
consecuencias sobre los hábitos de consumo. Se percibe que favorece un …

“Antes veíamos todos lo mismo y ahora cada uno ve lo que quiere”

“Tú decides cuándo y cuánto, y no la tele”

CONSUMO MÁS LIBRE
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CONSUMO EN DIFERIDO

“No tienes que esperar una semana para ver otro capítulo”

“Te puedes hacer maratones de series”

CONSUMO MÁS INMEDIATO

“Puedes ver las cosas sin anuncios”

“No tienes que elegir, El Conquis en directo y La Isla al día siguiente”

CONSUMO MÁS EFICIENTE
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El retraso del Prime Time se percibe como una imposición de la televisión generalista, totalmente alejada 
de las necesidades y demandas del público. Su consecuencia más inmediata esta siendo una …

“A partir de las 11:00 veo plataformas y cuando me apetece a la cama”

TRANSITO A LAS PLATAFORMAS
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RETRASO DEL PRIME TIME

“Para cuando te dan los programas importantes tu día ya está 
hecho, te vas a la cama”

ABANDONO DE LA TELE

“El Conquis siempre lo veo el día después, acaba de madrugada”

CONSUMO EN DIFERIDO

MERMA EN LA CONSIDERACIÓN DE CONSUMO DEL PRIME TIME.
“Yo no me planteo ver un programa a esas horas, se hace muy tarde”
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El consumo en plataformas se asocia con la opción de aumentar la capacidad de personalizar el mismo, más 
allá de la oferta estándar de las generalistas y de la oferta friki de las temáticas. Este consumo más personalizado se 
caracteriza por …
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CONSUMO EN PLATAFORMAS

“Muchas veces te pasas 1 hora buscando y te vas 
frustrada a la cama. Si te recomiendan una serie, es 

mucho mejor”

NECESIDAD DE PRESCRIPCIÓN

“Las plataformas te dan acceso al entretenimiento 
que tú elijes, sobre todo series y películas”

FOCO EN EL ENTRETENIMIENTO
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2. EL PANORAMA TELEVISIVO DESDE 
LOS GÉNEROS 
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Desde el punto de vista del público, existen 4 géneros que están marcando la oferta televisiva en las 
televisiones generalistas: Los realitys, que recuperan el reinado, los concursos, los talents, que evidencian 
cierto retroceso, y los magazines, aglutinándose los de mañana y tarde en un único formato.

2.1 LOS GÉNEROS TELEVISIVOS PREEMINENTES 

+

-

PREEMINENCIA 
SOCIAL

REALITY SHOWS

SERIES

INFORMATIVOS

HUMOR
DEPORTES

LATE NIGTS / TALK SHOWS (NEW)

ROSA

CONCURSOS

TALENT SHOWS

ACTUALIDAD / INVESTIGACIÓN 
(NEW)

COCINA

LA OFERTA DE LAS 
GENERALISTAS

TELENOVELASENTREVISTAS

CINE

INFANTIL

• Por primera vez, un género transita 

desde la parte baja a la parte 

media-alta de la pirámide: El Late 

Night. Sin ninguna duda debemos 

hablar del «efecto Revuelta».

• También es destacable que el humor, 

de la mano de Vaya Semanita, se 

integra dentro de la oferta de las 

cadenas generalistas.

13

MAGAZINES

SUCESOS (NEW)
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•ACTUALIDAD / INVESTIGACIÓN: A partir de productos 
como Todo es mentira, Malas lenguas, Equipo de investigación, 
Conspiranoicos, … el público alude a un nuevo formato que 
combina actualidad e investigación.

•SUCESOS: Se alude a una proliferación de los contenidos 
vinculados con sucesos en la oferta televisiva, que tiene como 
contenedor principal a los magazines, tanto de mañana como 
de tarde.

•HUMOR: Podemos hablar de un «efecto Vaya Semanita» 
que se apoya y retroalimenta del retorno de José Mota a 
antena.
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… EN ASCENSO

•REALITYS: Más allá de la diversidad y amplitud de su oferta, 
podemos hablar de un claro «efecto Isla».

•LATE NIGHTS / TALK SHOWS: El «efecto Revuelta» ha 
conseguido revitalizar el género de los Late Nights al mismo tiempo 
que resignificaba el de los Talk Shows. Fusiona ambos géneros, por 
medio de un Talk Show con estética de Late Nigth.
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•TALENTS: Se percibe cierto hastío con respecto a un género que se asocia 
fundamentalmente a TVE1 (Masterchef con sus diferentes versiones,  Maestros de 
la costura, Bake off, …) y que se ve penalizado por el transito de uno de sus 
principales referentes, OT, a una plataforma.

•ROSA: La desaparición de Sálvame sigue lastrando a un género que empieza a 
re definirse y re dignificarse, en parte, a partir de D Corazón y Socialité.

•COCINA: La falta de novedades en la oferta de programas de cocina, resta 
protagonismo al género en el discurso del público. Hay una tendencia a vincularlo 
con las cadenas temáticas.
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… EN DESCENSO
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Adicionalmente, se indagó sobre algunas cuestiones en relación a programas / formatos concretos:
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¿QUÉ REFLEXIONES HACE EL PUBLICO SOBRE ESTAS 
CUESTIONES?

CLAVES DE ÉXITO DE LA 
REVUELTA

CLAVES DE ÉXITO 
DE LA ISLA

NO CONSUMO DE SERIES 
EN LAS GENERALISTAS

2.2 ALGUNAS CUESTIONES SIGNIFICATIVAS 
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El público otorga a La Revuelta una serie de atributos que pueden explicar su capacidad para conectar con 
el mismo:

“Es caótico y desestructurado, parece improvisado”

ESPONTÁNEO
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CLAVES DE ÉXITO DE LA REVUELTA

“Es descarado, cada uno suelta lo que quiere”

IRREVERENTE

“Es actual, muy de ahora”

MODERNO

“Con mucho movimiento, fresco e informal”

DINÁMICO

“Ya tenía su público, pero ha enganchado a todo 
tipo de gente”

ABIERTO

“No sabes por dónde va a salir el público, además, 
no anuncian al invitado”

IMPREVISIBLE

Se alude, además, a la gran campaña de publicidad que supuso la polémica por su emisión.
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El éxito de La isla de las tentaciones se puede explicar a partir de los siguientes elementos, a juicio del 
público.

“Es un fenómeno, un animal televisivo. Ahora de plató en plató”

EFECTO MONTOYA
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CLAVES DE ÉXITO DE LA ISLA

“Tienes la tentación y los cuernos en directo”

MORBO

“Es que desconectas, ese rato no tienes que pensar”

DESCONEXIÓN

“En el trabajo no había otro tema de conversación 
al día siguiente”

IMPACTO SOCIAL

“Es gente variopinta, que se presta al juego”

PARTICIPANTES

Se enfatiza su capacidad para entretener y divertir a la audiencia como factor fundamental de atracción.
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El público vincula de forma natural las series con las plataformas digitales «Nos hemos acostumbrado a 
verlas en Netflix». Este hecho se puede entender a partir de factores vinculados tanto con la oferta como con la 
demanda:
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NO CONSUMO DE SERIES EN GENERALISTAS

“No recuerdo ninguna serie que den en las 
generalistas”

“Desde luego, las series buenas no están en las 
generalistas”

OFERTA

Se alude a una oferta «inexistente» en las 
cadenas generalistas.

“No voy a esperar una semana para ver otro 
capítulo. Eso se acabó”

“Quiero elegir la serie y el horario en el que la voy a 
ver”

DEMANDA

Se exige un consumo de series inmediato 
y personalizado.

El consumo de series parece haberse disociado de las cadenas generalistas.
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